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Instructions:  
1. Figures to the right indicate marks. 
2. There are five questions in the question paper.  
3. Answer any three of the following questions. 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
પ્રશ્ન.૧ બજાર એટલે શ ું? બજારના પ્રકાર અને સ્વરૂપો સમજાવો. (૧૪) 

પ્રશ્ન.૨ કોપોરેટ નનવારણ વ્યવસ્થા અને જાહરે નનવારણ વ્યવસ્થા સમજાવો. (૧૪) 

પ્રશ્ન.૩ ગ્રાહક સ રક્ષા ધારો ૧૯૮૬ અન્વયે નીચેના સમજાવો. 

(૧) ઉપભોક્તા. 

(ર) અનઉચચત વેપારી રીતરસમ. 

(૧૪) 

પ્રશ્ન.૪ રાષ્ટ્રીય સનમનતની રચના અને સત્તાઓ સમજાવો. (૧૪) 

પ્રશ્ન.૫ ટ ુંકનોંધ લખો. (કોઇપણ બે) 

(A) વાજબી કકિંમત. 

(B) ગ્રાહકની તકરાર અને ગ્રાહકની ફકરયાદ. 

(C) ગ્રાહકની સ રક્ષા ધારો ૧૯૮૬નાું હતે  ઓ. 

(D) માલમાું ખામી. 

(૧૪) 
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Q.1 What is market? Explain types and nature of market. (14) 

Q.2 Explain corporate redress system and public redress system. (14) 

Q.3 Explain under consumer protection Act-1986. 

(1) Consumer. 

(2) Unfair trade practice. 

(14) 

Q.4 Explain composition and power of National Commission. (14) 

Q.5 Write short note. (Any two) 

(1) Fair Price. 

(2) Consumer grievance and Consumer complaint. 

(3) Objectives of Consumer Protection Act-1986. 

(4) Defect in Goods. 

(14) 
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